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Anschließen der FRITZ!Box
Glasfaser

Schließen Sie die FRITZ!Box gemäß der mitgelieferten Unterlagen an. Wenn Sie Ihre FRITZ!Box von uns erworben haben 
benötigen Sie im Normalfall diese Anleitung nicht. Ihr Router wird automatisch von uns konfiguriert sobald er korrekt 
angeschlossen und Ihr Anschluss geschaltet ist.

Haben Sie Ihren Router im freien Markt erworben oder die automatische Konfiguration funktioniert nicht, so befolgen 
Sie bitte die folgenden Schritte.

1 Internetanschluss einrichten

Verbinden Sie die FRITZ!Box mit einem Computer und verfahren Sie dabei wie in der zur FRITZ!Box mitgelieferten 
Anleitung unter „Computer anschließen“ beschrieben.

Öffnen Sie auf dem Computer einen Webbrowser und rufen Sie die Internetseite http://fritz.box auf. Bitte melden Sie 
sich mit dem FRITZ!Box-Kennwort von der Rückseite der FRITZ!Box an und folgen Sie den Anweisungen des Einrich-
tungs-Assistenten.

Bild 1: Webansicht Auswahl Internetanbieter

Sofern in der Lister der Internetanbieter der Eintrag "envia TEL (TR-069)" vorhanden ist, wählen Sie diesen bitte aus. 
Bei einer älteren FRITZ!Box kann es vorkommen, dass von dieser abweichende Einträge wie "enviaTEL-03" zur Aus-
wahl stehen. Auch dieser ist vorzugsweise zu wählen, wenn "envia TEL (TR-069)" nicht verfügbar ist. Falls kein Eintrag 
für envia TEL vorhanden ist, wählen Sie „weiterer Internetanbieter“ bzw. „anderer Internetanbieter“ aus. Als Namen 
vergeben Sie bitte "envia TEL".
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Bild 2: Webansicht Zugangsdaten Eingabefelder

Geben Sie jetzt die Ihnen mitgeteilten Zugangsdaten „PPPoE-Benutzername“ und „PPPoE-Kennwort“ ein. 

Bild 3: Webansicht Verbindungseinstellungen Eingabefelder



envia TEL GmbH
Geschäftsanschrift Friedrich-Ebert-Straße 26 · 04416 Markkleeberg · T 0800 0101700 · F 0800 3684283
www.enviaTEL.de/highspeed · highspeed@enviaTEL.de · Geschäftsführung Stephan Drescher · Haiko Rennert
Sitz der Gesellschaft Markkleeberg · Registergericht Amtsgericht Leipzig · HRB 24812 · USt-ID-Nr. DE183563546

Anschließen der FRITZ!Box
Glasfaser

1.
2 

   
Se

ite
 3

 v
on

 5

Sofern Sie im ersten Schritt den Eintrag „anderer Internetanbieter“ ausgewählt haben, müssen weitere Einstellungen 
vorgenommen werden. Klicken Sie dazu auf „Verbindungseinstellungen ändern“. Nachfolgend tragen Sie die Down-
stream- und Up-stream-Datenrate ein, setzen einen Haken bei „VLAN für den Internetzugang verwenden“ und geben 
bei VLAN-ID die „132“ ein.

Bild 4: Webansicht Zusammenfassung der eingegebenen Daten

Im Folgenden sehen Sie eine Zusammenfassung der eingegeben Daten. Nach einer abschließenden Prüfung des Inter-
netanschlusses ist dessen Einrichtung abgeschlossen.

2 Rufnummern einrichten

Anschlusseinstellungen durchführen
Klicken Sie dazu in der linken Navigationsleiste auf „Telefonie“ und dann auf „eigene Rufnummern“. In der Rufnum-
mernmaske wählen Sie bitte im oberen Bereich den Reiter „Anschlusseinstellungen“.

Bild 5: Webansicht Verbindungseinstellungen

Klicken Sie bitte auf "Verbindungseinstellungen ändern" und tragen als "VLAN-ID" die 133 und bei "PBit" die 5 ein. 
Aktivieren Sie ebenfalls den Haken bei „Für Internettelefonie eine separate Verbindung nutzen (PVC)“. Bei der Frage 
"Werden Zugangsdaten benötigt" wählen sie bitte "Nein" und "IP-Adresse automatisch über DHCP beziehen". Klicken 
Sie abschließend auf „Übernehmen“.
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Rufnummern eintragen

Bild 6: Webansicht Eintragung Rufnummer

Um ihre Rufnummer einzurichten, klicken Sie in der Navigationsleiste auf „Telefonie“ und dann auf „Eigene Rufnum-
mern“. Klicken Sie anschließend auf „Neue Rufnummer“.

Bild 7: Webansicht Auswahlfelder Telefonanbieter

Wählen die bei „Telefonie-Anbieter“ „Anderer Anbieter“ aus. Folgen Sie den Anweisungen, die Sie unter den Sternchen 
finden.
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Bild 8: Webansicht Eingabefelder Zugangsdaten

Bei den Zugangsdaten geben Sie bitte Ihre SIP Zugangsdaten ein. Der Benutzername ist dabei der SIP Benutzernamen, 
das Kennwort ihr SIP Kennwort und der Registrar ihre SIP Domain (bspw. sip.enviatel.net). Das Feld „Proxy-Server“ 
können Sie leer lassen.

Wichtig: Der Haken bei „Anmeldung immer über eine Internetverbindung“ muss nur dann gesetzt werden, wenn Sie 
bei Registrar „sip.enviatel.net“ eingetragen haben. Bei Verwendung eines anderen Registrars (bspw. ngn.enviatel.net) 
darf der Haken nicht gesetzt sein.

Bild 9: Webansicht Zusammenfassung

Nach einem Klick auf „Weiter“ sehen Sie eine Zusammenfassung. Nach Abschluss der Einrichtung können Sie den Ein-
richtungsassistenten verlassen. Sollten hier Fehler erkennbar sein, überprüfen Sie Ihre Einstellungen im Menüpunkt 
„Internet“ beziehungsweise „Telefonie“. 

Bitte wiederholen Sie Punkt 2 für alle Rufnummern, die zu Ihrem Anschluss gehören und welche Sie nutzen möchten. 
Die Konfiguration ist nun abgeschlossen.
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