In 4 Schritten zum Glasfaseranschluss envia
enviaM Highspeed m

1 Das Kabel von der Grundstiicksgrenze ins Haus ziehen

Zwischen offentlichem Raum und Ihrem Haus wird Glasfaser unterirdisch verlegt. Dafir ist ein Kabelgraben von 30 cm Breite und
60 cm Tiefe notig. Wie dieser Graben zu lhrem Keller verlauft, besprechen wir vorab mit Ihnen. Im Graben selbst wird anschlie-
Bend ein Kabelréhrchen mit 7 mm AuRendurchmesser oder ein Leerrohr mit mindestens 7,5 cm Innendurchmesser verlegt. Sie
flihren und schitzen spater das Glasfaserkabel.

AnschlieBend wird der Glasfaser-Abschlusspunkt (Gf-AP) eingerichtet. Dies erfolgt in einem Bereich von bis zu 2 Metern um den
Hauseintrittspunkt im selben Raum. Halten Sie um diese Hauseinfiihrung fir die Montage des Gf-AP eine Flache von mindestens
60 x 60 cm frei. Bitte beachten Sie bei der Auswahl des Montageortes auch, das der Gf-AP stets fir einen Techniker zuganglich
sein muss und dass ein spateres Versetzen des Gf-AP kostenpflichtig ist.

Ist Ihr Gebdude nicht unterkellert, wird der Gf-AP in einem anderen Raum (z. B. Hausanschlussraum) installiert. Einfach den
Service-Techniker bei der Anschlussbesprechung darauf hinweisen. Ubrigens: Pro Haus reicht ein Gf-AP aus, auch bei mehreren
Wohneinheiten.

2 Den Anschlussraum mit dem Wohnraum verbinden

Wie die Glasfaserkabel vom Gf-AP bzw. der Gf-TA (Glasfaser-Teilnehmeranschlussdose) aus weiter in die Wohnraume gefihrt
werden, hangt davon ab, ob Sie Besitzer eines Ein- oder Mehrfamilienhauses sind. Die Unterschiede:

Ein-/Zweifamilienhaus

Der Gf-AP als Abschlusseinrichtung wird entweder direkt im Keller oder im Hausanschlussraum installiert. Wenn Sie den Router
im Wohnraum aufstellen mochten, missen Sie ein Glasfaserkabel bis in den Wohnraum verlegen.

Sofern das Glasfaserkabel, welches Sie mit dem Router mitgeliefert bekommen (siehe Punkt 4) nicht ausreicht, empfehlen wir ein

entsprechend langes Glasfaserkabel fir den FTTH-Ausbau aus dem Fachhandel, je nach Bedarf mit passender Abschlussdose fir
den Wohnraum. Das Kabel muss an beiden Enden den Steckertyp LC/APC, Simplex Singlemode 9/125 haben.
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Mehrfamilienhaus

Bei Hausern mit mehreren Wohneinheiten mindet der Gf-AP nicht direkt in den Router. Er wird erst per Glasfaserkabel Gber
Leerrohre (mindestens 16 mm AuRendurchmesser) mit Glasfaserdosen (Gf-TA) im Haus verbunden. An allen Endpunkten der
Leerrohre sollten Sie eine 230-Volt-Steckdose fur den Router vorsehen. Fir die weitere Verbindung von Dose und Router ist der
Bewohner verantwortlich.
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3 Glasfaser-Inhausverkabelung bei Mehrfamilienhdusern

Bei Mehrfamilienhdusern ab 3 Wohneinheiten bietet envia TEL die Errichtung der Glasfaser-Inhausverkabelung als kosten-
pflichtige Zusatzleistung an. Sofern Sie dies wiinschen, genligt es den Wunsch bei unserer Vor-Ort-Begehung zur Inhaus-
verkabelung zu dulRern. Grundsatzlich fihren wir diese Begehungen bei allen Mehrfamilienhdusern mit mehr als 2 Wohneinheiten
durch, so dass Sie sich nicht proaktiv bei uns melden mussen.

Sofern Sie die Glasfaser-Inhausverkabelung selbststandig errichten wollen, finden Sie wichtige Hinweise fir die Installation auf
unserer Internetseite im Downloadcenter. Sobald wir von Ihnen Bescheid bekommen, dass die Glasfaser-Inhausverkabelung von
Ihnen errichtet worden ist, werden wir noch eine Abschlussmessung durchfiihren und evtl. vorhandene Dosen beschriften.

Nach Fertigstellung der Glasfaser-Inhausverkabelung wird das Gateway von uns an Sie geliefert und der Highspeed-Anschluss
geschalten.

4 Router geliefert bekommen, anschlieBen und einrichten

Ist bis zu diesem Schritt alles erledigt, kommt der Router (bspw. FRITZ!Box) zum Einsatz. Er verbindet Endgerate wie PC und TV
mit dem Internet — per Kabel oder drahtlos. Der Router wird entweder direkt am Gf-AP bei Ein-/Zweifamilienhdusern oder an die
Gf-TA bei Mehrfamilienhdusern per Glasfaserkabel angeschlossen.

Im Normalfall liegt dem Router ein 1 Meter Glasfaserkabel bei. Sofern Sie ein ldngeres Glasfaserkabel benétigen, kénnen Sie dies
bei der Bestellung angeben (bis 5 Meter) oder dies nachtraglich bestellen. SchlieRen Sie den Router am Bereitstellungstag lhres
Internetanschlusses an.
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Falls Sie bei der Installation des Routers Unterstltzung benotigen, kdonnen Sie gern unseren kostenpflichtigen Vor-Ort-

Installationsservice buchen.

Mit dem Internet verbinden

Sie haben zwei Moglichkeiten: die Verbindung per Kabel oder drahtlos Gber WLAN. Fir die Kabelvariante nutzen Sie einen
der LAN-Ports an der Rickseite des Gateways. Einfach das Ethernet-Kabel (empfohlen Cat 7) mit der Netzwerkkarte lhres
Desktop-PCs, Laptops, TV oder der Spielekonsole verbinden. Folgen Sie dabei zuséatzlich der Netzwerkeinrichtung des jeweiligen
Gerates. Ein WLAN ist ebenso einfach eingerichtet: In der Regel navigiert Sie das entsprechende Endgerat durch die Einrichtung.
Den initialen Namen (SSID) und das Start-Passwort finden Sie an der Unterseite des Routers.

Telefone anschlieBen

Abhéangig von den beauftragten Telefon-Leitungen schlieRen Sie je Port ein Telefon an. Detaillierte Einstellungen lesen Sie eben-

falls in der Router-Anleitung nach oder im Handbuch, das Ihren Telefonen beiliegt.
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