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Preis (inkl. USt.) Artikel-Nr.

Grund- und Einrichtungspreise enviaM Highspeed

Grundpreis enviaM Highspeed 300 (300/100 Mbit/s)
Mindestvertragslaufzeit 24 Monate

monatlich 34,90 € 11517408

Grundpreis enviaM Highspeed 600 (600/200 Mbit/s)
Mindestvertragslaufzeit 24 Monate

monatlich 49,90 € 11517409

Grundpreis enviaM Highspeed 1.000 (1.000/300 Mbit/s)
Mindestvertragslaufzeit 24 Monate

monatlich 89,90 € 11517410

Verkürzte Mindestvertragslaufzeit
12 Monate Mindestvertragslaufzeit, 1 Monat Kündigungsfrist

monatlich 5,00 € 11517342

Verkaufspreis Glasfaser-Router1 einmalig 1,00 € 11515718

Einrichtungspreis enviaM Highspeed
Varianten mit 24 Monate Mindestvertragslaufzeit

einmalig 69,95 € 11514710

Einrichtungspreis enviaM Highspeed
Varianten mit verkürzter Mindestvertragslaufzeit auf 12 Monate

einmalig 119,95 € 11517412

Einrichtungspreis Glasfaseranschluss

Glasfaserhausanschluss bereits vorhanden einmalig 0,00 € 11515263

Glasfaserhausanschluss innerhalb der Vorvermarktungsphase2 einmalig 0,00 € 11515264

Glasfaserhausanschluss nach der Vorvermarktungsphase
und bis Abschluss der Bautätigkeiten im Anschlussgebiet2 einmalig 399,00 € 11515265

Glasfaserhausanschluss nach Abschluss der Bautätigkeiten im 
Anschlussgebiet2 einmalig 1.499,00 € 11515266

Tiefbau je zusätzlichem Meter einmalig 25,00 11515142

Glasfaser-Hausverkabelung4 je Wohn-/ 
Geschäftseinheit 178,50 € 11515908

Grund- und Einrichtungspreise IPTV

Grundpreis IPTV
Mindestvertragslaufzeit 12/24 Monate, 1 Monat Kündigungsfrist

monatlich 14,90 € 11516016

Set-Top-Box
bei 2. & 3. Set-Top-Box kommt "weitere Set-Top-Box" hinzu

einmalig 79,90 € 11516019

weitere Set-Top-Box
jeweils für 2. & 3. Set-Top-Box monatlich 3,00 € 11517241

Erweiterung Aufnahmespeicher +20 h
je Anschluss max. 100 Stunden, max. 4 Erweiterungen buchbar

monatlich 2,50 € 11516061

Erweiterung Mobile Streams 
Erweiterung auf 3 parallele Streams

monatlich 2,90 € 11517413

Einrichtungspreis IPTV 
nur bei nachträglicher Buchung, nicht bei Anschlussneubestellung

einmalig 29,95 € 11516018

IPTV Rabatt 
wird ab enviaM Highspeed 600 automatisch gebucht

monatlich -5,00 € 11517422
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Senderpakete IPTV

Senderpaket Family HD monatlich 12,90 € 11517402

Fremdsprachenpaket Bosnisch monatlich 4,90 € 11517403

Fremdsprachenpaket Bosnisch premium 
inkl. Bosnisch

monatlich 10,90 € 11517404

Fremdsprachenpaket Kroatisch monatlich 2,90 € 11517405

Fremdsprachenpaket Polnisch monatlich 7,90 € 11516064

Fremdsprachenpaket Portugiesisch monatlich 1,90 € 11516062

Fremdsprachenpaket Russisch monatlich 4,90 € 11516063

Fremdsprachenpaket Serbisch monatlich 4,90 € 11517406

Fremdsprachenpaket Serbisch pink monatlich 14,90 € 11517407

Fremdsprachenpaket Spanisch monatlich 2,90 € 11516066

Fremdsprachenpaket Türkisch monatlich 6,90 € 11516065

Telefonie Optionen

Mobilfunkflatrate3 
ab enviaM Highspeed 600 bereits inklusive

monatlich 19,90 € 11514900

Telefon-Verbindungen national*

Deutschland ganztägig 0,00 € 11103195

0151, 0160, 0170, 0171, 0175 ganztägig 0,19 € 11593025

0152, 0162, 0172, 0173, 0174 ganztägig 0,19 € 11593027

0157, 0163, 0177, 0178 ganztägig 0,21 € 11593029

0159, 0176, 0179 ganztägig 0,21 € 11593031

* Verbindungspreise verstehen sich pro Minute bei sekundengenauer Abrechnung.

Serviceleistungen

Vor-Ort-Installationsservice (inkl. Anfahrt) einmalig 89,00 € 11514790

Monteur (Hauptzeit)5 Stunde 77,35 € 11515726

Monteur (Nebenzeit)5 Stunde 116,03 € 11515727

Monteur (Wochenende und bundeseinheitlicher Feiertag)5 Stunde 154,70 € 11515728

Fahrtkostenpauschale6 pauschal 70,81 € 82541000

vom Kunden zu vertretende Störungsbeseitigung7 nach Aufwand, auf der Basis der o. g. Stundensätze 
und Fahrtkosten
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Weitere Entgelte und Waren

Versandkostenpauschale (für alle Varianten) einmalig 9,90 € 32040000

Rechnung im Postversand je Rechnung 0,00 € 61002000

Mahnung8 je Mahnung 2,50 € 61001003

Rücklastschrift9 je Vorgang variabel 82381000

Leistungssperre8, 10 je Sperrung 12,50 € 82001002

Fangschaltung11 je Auftrag 119,00 € 61001006

Glasfaser-Patchkabel, 3 Meter12 einmalig 19,80 € 27060004

Glasfaser-Patchkabel, 5 Meter12 einmalig 25,80 € 27060005

1    Im Rahmen der Neubestellung. 
2    Inklusive 10 Meter Tiefbau auf dem Grundstück. Für den Vertragsschluss und die Errichtung ist eine vom Grundstückseigentümer ausgefüllte und unter-

schriebene Grundstückseigentümererklärung beizubringen. Als Mieter stimmen Sie sich bitte zwecks Beibringung der Grundstückeigentümererklärung mit  
der Hausverwaltung oder den Eigentümern ab. Die Formulare „Bestellung Glasfaseranschluss“ und „Grundstückseigentümererklärung“ finden Sie im Down- 
load-Center unter www.enviaTEL.de/highspeed.

3    Bei gebuchter Option werden Gespräche in die unter „Telefon-Verbindungen national“ aufgeführten Mobilfunkgassen pauschal als Flatrate abgerechnet. Die 
Mobilfunkoption ist monatlich kündbar. 

4   Die Beauftragung der Glasfaser-Hausverkabelung ist für Gebäude mit mehr als 2 Wohn- und Geschäftseinheiten möglich.
5    Hauptzeit: Montag-Donnerstag 08:00-17.00 Uhr, Freitag 08:00-14:00 Uhr; Nebenzeit: Montag-Donnerstag 17:00-08:00 Uhr, Freitag 14:00-24:00 Uhr.  

Abrechnung erfolgt pro angefangene 15 Minuten. 
6   Fahrtkostenpauschale für PKW und Servicefahrzeug inkl. Fahrzeit.
7   Gilt nur für Fehlmeldungen oder vom Kunden verursachte oder zu vertretende Störungen.
8   Sofern vom Kunden zu vertreten. Dem Kunden bleibt der Nachweis unbenommen, dass envia TEL kein oder ein wesentlich geringerer Schaden entstanden ist. 

Diese Entgelte enthalten keine Umsatzsteuer.
9  Entsprechend der durch die konkrete Rücklastschrift verursachten Kosten.
10 Gilt für vom Kunden verursachte bzw. zu vertretende Sperrungen, z. B. bei Zahlungsverzug.
11 Fangschaltungen erfordern eine schriftliche Begründung durch den Kunden und können nicht rückwirkend eingerichtet werden.
12 Zum Anschluss des Gateway an die GAE, falls das mitgelieferte Kabel (1 Meter) zu kurz ist.

Alle Preise, bis auf die gesondert gekennzeichneten, verstehen sich inkl. 19 % Umsatzsteuer. Für die Abrechnung relevant ist der Netto-Preis, 
es wird immer nach dem aktuell gültigen Steuersatz abgerechnet. Preise für Auslandsgespräche siehe Preisliste „Internationale Verbindungen“. 
Für Verbindungen zu Sonderrufnummern siehe Preisliste „Sonderrufnummern“. Preise für Gespräche zu „Sonderrufnummern“ siehe Preisliste 
Sonderrufnummern.


