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Bestellung enviaM Highspeed
Kundennummer

Name des  
Kontoinhabers

IBAN

BIC

Kreditinstitut

Ort, Datum

Unterschrift 
Kontoinhaber

Straße, Hausnummer *

PLZ, Ort *

Auftragsart

 Neuauftrag	  Änderung zu Produkt-Nr.

1. Vertragspartner	  Herr   Frau Geburts- 
datum1

Name * Vorname *

E-Mail-Adresse *

Rufnummernübernahme von (bitte bisherigen Anbieter eintragen)

Telefon

2. Produkt

2.5 Konfiguration	

Konfiguration TV:

Fernsehanschluss

zusätzliche Programmpakete

zusätzliche Set-Top-Box

Konfiguration Internet: Gateway/Router

Konfiguration Telefon: Rufnummern

	 Family+	
	 9,90 €/Monat

	 eigenes Endgerät

	 nach Rechnungsversand 	 nach gesetzlicher Höchstfrist (6 Monate)

	 Kontoinhaber ist nicht der Rechnungsempfänger (In diesem Fall geben Sie bitte die  
	 Anschrift des Kontoinhabers im Formular „Kommunikation enviaM Highspeed“ an.)

2.3 Glasfaseranschluss
	 Glasfaserhausanschluss vorhanden              neuer Glasfaserhausanschluss3

3 Einmalige Kosten der Errichtung innerhalb der Vorvermarktungsphase 0 €, nach der Vorvermarktungspha-	
    se und bis Abschluss der Bautätigkeiten im Anschlussgebiet 399 €, nach Abschluss der Bautätigkeiten im    	
    Anschlussgebiet 1.499 €, jeweils inkl. 10 Meter Tiefbau auf dem Grundstück (jeder weitere Meter zzgl. 25 €).             	
    Verfügbarkeit, Aktionszeiträume, Anschlussgebiete und Stand des Netzausbaus können unter  
    www.enviaTEL.de/highspeed geprüft werden. 

Löschung der Verkehrsdaten6

2.6 Allgemeine Produktoptionen

	 Vor-Ort-Installationsservice 89 €

3. Zahlungsbedingungen Zahlung nur per SEPA-Basislastschrift
3.1 Bonität
envia TEL ist berechtigt, eine Bonitätsauskunft über den Vertragspartner einzuholen. Zu 
diesem Zweck übermittelt envia TEL Name und Anschrift des Vertragspartners an die Cre-
ditreform Boniversum GmbH, Hellersbergstr. 11, 41460 Neuss. Bei Vorliegen einer negati-
ven Auskunft zu Merkmalen der Bonität des Vertragspartners, kann envia TEL den Auftrag 
des Vertragspartners ablehnen (siehe Datenschutzhinweise).

3.2 SEPA-Lastschriftmandat (zwingend ausfüllen)

Hinweis: Ich kann innerhalb von 8 Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des 
belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen. 
Zahlungsart: wiederkehrende Zahlung.
Gläubiger-Identifikationsnummer:
DE33ZZZ00000001897 (Mandatsreferenz wird separat mitgeteilt)

4. Einwilligung für Werbezwecke
envia TEL möchte Sie gern über unsere Produkte und Dienstleistungen der Unternehmen der 
enviaM-Gruppe* aus den Bereichen Telekommunikation, Energieerzeugung (z.B. Photovol-
taik), -belieferung (Strom, Gas und Wärme), -effizienz (z.B. Smart-Home) sowie Elektromobi-
lität (z.B. Ladestationen) informieren, Ihnen dazu allgemeine und personalisierte Angebote 
unterbreiten, Sie über Veranstaltungen, Wettbewerbe, Gewinnspiele und andere Aktionen 
mit Bezug zur enviaM-Gruppe informieren sowie die Geschäftsbeziehung mit Ihnen pflegen. 
Weiterhin möchten wir Sie gern zu Produkten sowie neuen Produktideen aus den vorgenann-
ten Bereichen und zur Servicequalität unserer Unternehmen befragen.
* Unternehmen der enviaM-Gruppe sind die envia Mitteldeutsche Energie AG, Chemnitztalstraße 13, 09114 Chemnitz (enviaM) 
und die Gesellschaften, an denen enviaM die Mehrheitsanteile hält.

Ich willige ein, dass envia TEL meine

5. Vertragsbedingungen

 �Ich habe die mir ausgehändigten AGB der envia TEL GmbH für Verbraucher zur Kenntnis 
genommen und stimme deren Geltung zu. Die Leistungsbeschreibung, das Service-Level-
Agreement, die Vertragszusammenfassung, die Preisliste und das Produktinformations-
blatt des bestellten Produkts sind ebenfalls Bestandteil des Vertrages.

6. Unterschrift

envia TEL GmbH · Geschäftsanschrift Friedrich-Ebert-Straße 26 · 04416 Markkleeberg · T 0800 0101700 · F 0800 3684283
www.enviaTEL.de · highspeed@enviaTEL.de · Geschäftsführung Stephan Drescher · Sitz der Gesellschaft Markkleeberg 
Registergericht Amtsgericht Leipzig · HRB 24812 · USt-ID-Nr. DE183563546

Ort, Datum

Unterschrift 

Vorwahl	 Hauptnummer	 2. Nummer

Installationsort (Gebäude/Etage/Raum)

envia TEL-Anschlussdosennummer (wenn vorhanden)

	 3. Nummer	 4. Nummer

Die Daten werden als Standard für Post-, Installations-, Rechnungs- und Lieferadresse verwen-
det. Bei abweichender/n Adresse/n das Formular „Kommunikation enviaM Highspeed“ verwen-
den und beifügen. 

	 IPTV Grundpaket	
	 10,00 €/Monat und 130,90 € einmalig 

	 Neuvergabe

	 Glasfaser-Gateway 1 €

	 	        Set-Top-Boxen	
	 	        je 119,00 € einmalig und 2,50 €/Monat

	 Wechsel zu envia TEL mit Übernahme der Rufnummer

Anzahl Einzelrufnummer bei Neuvergabe

*Pflichtangaben

6 Dem Kunden ist bekannt, dass eine Überprüfung der in Rechnung gestellten Telefonentgelte nur möglich 
ist, wenn die Verkehrsdaten gespeichert werden. Sofern die Verkehrsdaten auf Wunsch des Vertragspartners 
gelöscht werden, ist envia TEL von der Pflicht zur Vorlage dieser Daten zum Beweis der Richtigkeit der Telefon-
rechnung befreit. Sofern nicht angegeben, werden die Rechnungsdaten nach Rechnungsversand gelöscht.

	 Mobilfunkflatrate	 	
	 19,90 €/Monat

Ich ermächtige die envia TEL GmbH, Zahlungen von meinem nachstehenden Konto mittels Last-
schrift einzuziehen. Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die von envia TEL GmbH auf mein 
Konto gezogenen Lastschriften einzulösen.

2.1 Produktvariante

	 enviaM Highspeed 300 	 34,90 €/Monat

	 enviaM Highspeed 600 	 49,90 €/Monat

	 enviaM Highspeed 1.000 	 119,90 €/Monat

2.2 Mindestvertragslaufzeit

	 12 Monate2		       24 Monate
2 Bei der Auswahl einer Mindestvertragslaufzeit von 12 Monaten erhöht sich der monatliche Grundpreis 

(siehe Punkt 2.1) um 3,49 €.

2.4 Eigentümererklärung (nur bei neuem Glasfaseranschluss)

	 Ich bin Eigentümer des Objekts4	           Ich bin Mieter5
4  Für den Vertragsschluss und die Errichtung ist eine vom Grundstückseigentümer ausgefüllte und unter-   	
    schriebene Grundstückseigentümererklärung beizubringen. Das Formular „Grundstückseigentümererklä-	
    rung“ finden Sie im Download-Center unter www.enviaTEL.de/highspeed.
5  Als Mieter stimmen Sie sich bitte zwecks Beibringung der Grundstückeigentümererklärung mit der Hausver-    	
    waltung oder den Eigentümern ab. Die Formulare „Bestellung Glasfaseranschluss“ und „Grundstückseigen-	
    tümererklärung“ finden Sie im Download-Center unter www.enviaTEL.de/highspeed.

	 IPTV Plus Paket	
	 14,90 €/Monat  und 130,90 € einmalig Telefon-/Mobilfunknummer zu den vorstehenden Zwecken der Werbung und Markt-

forschung verwendet und speichert. 

E-Mail-Adresse für den Versand des Newsletters sowie Nutzungsdaten zu Art und 
Umfang meiner Nutzung (Öffnungs- und Interaktionsrate in Verbindung  mit dem Web-
seiten-Tracking, vgl. Abschnitt Newsletter der Datenschutzinformation) für die Optimie-
rung des Newsletter-Services, insbesondere zur Individualisierung von Angeboten und 
Informationen auf Basis meines Nutzungsprofils, verarbeitet.

Sie können Ihre Einwilligung jederzeit ohne Angabe von Gründen gegenüber envia TEL 
GmbH, Friedrich-Ebert-Str. 26, 04416 Markkleeberg, kostenfrei unter 0800 010 16 00 oder 
per E-Mail unter werbewiderspruch@enviatel.de mit Wirkung für die Zukunft widerrufen. 
Um sich vom Newsletter abzumelden, nutzen Sie einfach den Abmeldelink am Ende eines 
jeden Newsletters.
Informationen zum Datenschutz finden Sie unter www.enviaTEL.de/datenschutz oder in der 
beigelegten Datenschutzinformation.

	 Online (PDF) 	 kein Nachweis 	 Zielnummern im EVN kürzen

Einzelverbindungsnachweis
Die Angaben gelten auch für bereits bestehende Verträge
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