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Kundennummer

Straße, Hausnummer

Handelsregister-Nr.

Name Vorname Geburtsdatum

Registergericht

PLZ, Ort

Firmenname mit Rechtsform

Land

1	 	Die	Daten	werden	als	Standard	für	 Installations-,	Rechnungs-	und	Lieferadresse	
verwendet.	Bei	abweichender/n	Adresse/n	bitte	das	Formular	„Kommunikation“	
verwenden und beifügen.

Neuauftrag Änderung	zu	Produkt-Nr.

Auftragsart

1. Vertragspartner 1

3. Produkt

1.1 Legitimationsdaten

3.4 Konfiguration Schrankschließung4

Unternehmen mit Handelsregistereintrag

3.1 Produktvariante

Einzelunternehmer

Personengesellschaften: Haftende Gesellschafter

Rahmenvertragsnummer

2. Ansprechpartner2

Name Vorname

Straße, Hausnummer

Firma

4 Mit Zusatzkosten	lt.	Preisliste	verbunden.

Name Vorname Geburtsdatum

2	 			Der	 Ansprechpartner	 wird	 als	 Standard	 für	 die	 Kommunikation	 zur	 Bestellung,	
Inbetriebnahme/Installation	und	Rechnung	verwendet.	Bei	abweichendem/n	An-
sprechpartner/n	bitte	das	Formular	„Kommunikation“	verwenden	und	beifügen.

Telefon Fax

E-Mail-Adresse	(bitte	unbedingt	angeben)

Land

PLZ, Ort

der unter 2. aufgeführte Ansprechpartner.3

ein	im	beigefügten	Formular	„Kommunikation“		 
aufgeführter Ansprechpartner.

Kommunikation geplanter Außerbetriebnahmen
Als	 Ansprechpartner	 für	 die	 Ankündigung	 von	 geplanten	 Außerbetrieb-
nahmen	(„Wartungsarbeiten“)	wird	vereinbart:

der unter 2. aufgeführte Ansprechpartner.3

ein	im	beigefügten	Formular	„Kommunikation“		 
aufgeführter Ansprechpartner.

Veröffentlichung des IP-Netzes
Als	Ansprechpartner	zur	Veröffentlichung	des	dem	Produkt	zugewiesenen	
IP-Netzes	in	den	Datenbanken	Réseaux	IP	Européens	Network	Coordinati-
on	Centre	(RIPE	NCC)	wird	vereinbart:

3 Sofern nicht anders angegeben, gilt der unter 2. aufgeführte Ansprechpartner.

3 Sofern nicht anders angegeben, gilt der unter 2. aufgeführte Ansprechpartner.

3.2 Standort

3.3 Konfiguration elektrische Energie

Stromanschluss	im	Technikschrank

Stromanschluss -
(je	A-	und	B-Pfad)

PSM-Modul	Schuko	4-fach						Anzahl:

PSM-Modul	C13	6-fach	 					Anzahl:

PSM-Modul	C19	4-fach	 					Anzahl:

3.5 Zutrittskarte für die Produktvariante enData Rack4

Zutrittskarte(n)	 					Anzahl:

4 Mit Zusatzkosten	lt.	Preisliste	verbunden.

3.6 Konfiguration Daten

4 Mit Zusatzkosten	lt.	Preisliste	verbunden.

Internetzugang:	Bandbreite Mbit/s4

Schnittstelle und Steckverbinder5

Schnittstelle Steckverbinder

5 Sofern nicht anders angegeben, werden die zur Bandbreite passenden Standards 
für	Schnittstelle	und	Steckverbinder	laut	Leistungsbeschreibung	geliefert.

Netzkonfiguration

Vergabe fester IP-Adressen durch envia TEL

Anzahl IPv4-Adressen6 IPv6-Präfix7

Verwendung	kundeneigener,	fester	IP-Adressen

IPv4-Standard-Gateway IPv4-Netzmaske
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Sofern	nichts	Anderes	vereinbart	ist:
• wird	das	Vertragsverhältnis	über	die	einzelnen	Leistungen	auf	unbe-

stimmte	Dauer	geschlossen.
• beginnt die Vertragslaufzeit mit der Bereitstellung der Leistung zum 

vereinbarten Bereitstellungstermin.
• beträgt	die	Mindestlaufzeit	des	Vertrages	12	Monate.
• ist	 das	 Vertragsverhältnis	 frühestens	 zum	 Ablauf	 dieser	Mindest-

laufzeit	mit	einer	Frist	von	einem	Monat	ordentlich	kündbar.
• verlängert	sich	die	Mindestlaufzeit	eines	nicht	rechtzeitig	gekündig-

ten	Vertragsverhältnisses	automatisch	um	jeweils	ein	Jahr.
• werden	die	Kündigungsbedingungen	und	der	nächstmögliche	Kün-

digungstermin auf der Rechnung ausgewiesen.

Die	 folgenden	Dokumente	 des	mit	 dieser	 Bestellung	 beauftragten	 Pro-
dukts	in	ihrer	jeweils	zum	Vertragsschluss	gültigen	Fassung	sowie	der	Auf-
tragsergänzung	sind	Bestandteile	des	Vertrages:

• AGB der envia TEL GmbH
• Leistungsbeschreibung
• Preisliste
• Hausordnung	inkl.	Anlagen
• Servicelevel-Agreement
• Standortbeschreibung

IBAN

BIC

Kreditinstitut

Kontoinhaber ist nicht	der	Rechnungsempfänger

In	diesem	Fall	geben	Sie	bitte	die	Anschrift	des	Kontoinhabers	im	For-
mular	"Kommunikation"	an.

Unterschrift	Kontoinhaber

Ort, Datum

Online	(PDF) Papier

6.2 Rechnungszustellung

Die	Angaben	gelten	nur	für	Neukunden.10

schnellstmöglich Datum

4. Terminwunsch

6. Rechnung

6.1 Kundenreferenz

3.8 Mindestvertragslaufzeit

IPv6-Netzadresse Präfix

Verwendung	von	BGP-Routing	im	kundeneigenen	autonomen	
System (Einschränkung	bei	Redundanz:	BGP-Routing	ist	nur	bei	Layer3	Knotenre-
dundanz	möglich	(nicht	bei	Layer2	Knotenredundanz!)

6	 			Sofern	nicht	anders	angegeben,	werden	8	öffentliche	IPv4-Adressen	zur	Verfü-
gung gestellt. Die Anzahl der nutzbaren IP-Adressen reduziert sich jeweils um 
3	 (Broadcast-Adresse,	Netzadresse,	 Standard-Gateway).	 Ggf.	mit	 Zusatzkosten	
laut Preisliste verbunden.

7	 			Sofern	nicht	anders	angegeben,	wird	ein	IPv6-Netz	mit	dem	Präfix/56	zur	Verfü-
gung gestellt.

12 24 36 60	Monate

Servicelevel	Komfort  Servicelevel Premium

4	 Mit	Zusatzkosten	lt.	Preisliste	verbunden	-	sofern	verfügbar.

3.7 Allgemeine Produktoptionen4

Helping-Hands

MPLS-Option

MPLS-Zugang4

MPLS-Transportverschlüsselung	und	QoS	(Router	erforderlich)4

4	 			Mit	Zusatzkosten	lt.	Preisliste	verbunden.
8	 Erfordert	Bestellung	der	Netbased	Firewall	am	Produkt	enGiga Net	(Netz).

Redundante IP-Anbindung9

Layer2-Knotenredundanz	(VRRP) Layer3-Knotenredundanz	(BGP)

9	 			Die	redundante	IP-Anbindung	wird	mit	derselben	Bandbreite,	Schnittstelle	und	
Steckverbindung	wie	die	primäre	IP-Anbindung	hergestellt.	Die	Abrechnung	des	
Verbrauchs	erfolgt	kummuliert	über	alle	IP-Anbindungen.

10 Sofern nicht anders angegeben, gilt die Zustellungsart Online.

48

6.3 SEPA-Lastschriftmandat

Ich	ermächtige	die	envia	TEL	GmbH,	Zahlungen	von	meinem	nach-
stehenden	Konto	mittels	Lastschrift	einzuziehen.	Zugleich	weise	ich	
mein	Kreditinstitut	an,	die	von	envia	TEL	GmbH	auf	mein	Konto	ge-
zogenen	Lastschriften	einzulösen.

Hinweis: Ich	kann	innerhalb	von	8	Wochen,	beginnend	mit	dem	Belastungsdatum,	
die	Erstattung	des	belasteten	Betrages	verlangen.	Es	gelten	dabei	die	mit	meinem	
Kreditinstitut	vereinbarten	Bedingungen.	Zahlungsart:	wiederkehrende	Zahlung.

Name des Kontoinhabers

Gläubiger-Indentifikationsnummer:
DE33ZZZ00000001897 (Mandatsreferenz	wird	separat	mitgeteilt)

5. Sonstiges

Sonstiges	/	Aktionscode

7. Beginn, Dauer und Beendigung des Vertrags- 
      verhältnisses

Wertschließfach

Layer3-Standortredundanz	(BGP)
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Bonitäts- und Identitätsprüfung
envia	TEL	ist	berechtigt,	eine	Bonitätsauskunft	über	den	Vertragspartner	
einzuholen.	Zu	diesem	Zweck	übermittelt	envia	TEL	Name	und	Anschrift	
des	 Vertragspartners	 an	 den	 Verband	 der	 Vereine	 Creditreform,	 Hel-
lersbergstr.	12,	41460	Neuss.	Bei	Vorliegen	einer	negativen	Auskunft	der	
örtlichen	 zuständigen	Creditreform	 zu	Merkmalen	der	Bonität	 des	Ver-
tragspartners,	kann	envia	TEL	den	Auftrag	des	Vertragspartners	ablehnen	
(siehe	Datenschutzhinweise).

Unterschrift	Vertragspartner

Ort, Datum

8. Unterschrift
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