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Kundennummer				    Produktnummer

Auftragsart

		  Neuauftrag		  Änderung

1. Ansprechpartner 1)

Name						      Vorname

Firma						    

Straße								        Hausnummer

PLZ					     Ort

Land

Telefon (tagsüber)				    Fax

E-Mail-Adresse

  1)	�� Der Ansprechpartner wird als Standard für die Kommunikation zur Bestellung und zur In-
betriebnahme/Installation verwendet. Bei abweichendem/n Ansprechpartner/n bitte das 
Formular „Kommunikation“ verwenden und beifügen.

2. Produkt

2.1 Ergänzung zum Installationsort

Gebäude/Etage/Raum/Schrank

2.2 Konfiguration Sprache 

Anzahl gewünschter Anschlüsse:

       Mehrgeräteanschluss		  TK-Anlagenanschluss

		�  Primärmultiplexanschluss

Eine Mischung der Anschlussarten ist nicht möglich.

Rufnummern:

		  Neuvergabe		  Umzug/Produktwechsel

		�  Wechsel zu envia TEL mit Übernahme der Rufnummer 
(Portierungserklärung beifügen)

Rufnummerübernahme von (bitte bisherigen Anbieter eintragen)

Einzelrufnummern:
Neuvergabe 		             Port 1           Port 2           Port 3            Port 4       

    Anzahl Rufnummern:  
    (max. 10 je Port)			                                        

Zu übernehmende Einzelrufnummern (Portierung):

 Vorwahl             Hauptnummer              Port         Fax-Nummer               Port        	

		  1.		           	    	         2.

	   	 3.				            4.
 
		  5.				            6.

	         7.				            8.
  
	         9.				           10.

Rufnummernblock:
Neuvergabe 		               

    Größe Rufnummernblock:  

Zu übernehmender Rufnummernblock (Portierung)

Vorwahl            Durchwahlrufnummer            Zentrale             Fax  

                          Rufnummernblock von           bis

Sprachtarif:

Freiminutenpakete:
Freiminuten in deutsche Mobilfunknetze je Monat 2):

		  100			  300		       500		         1000

2)	 Mit Zusatzkosten laut Preisliste verbunden.

Wunschzonen 3):

Zone 1						    

Zone 2						    

Zone 3						    

3)	� Auslandstarifzonen, in die Sie besonders günstig telefonieren möchten. Es kann jeweils 
nur Mobilnetz oder Festnetz ausgewählt werden.

Freigabe Verkehrseinschränkungen:

		  Freigabe Rufnummerngasse 0900 (TRC 11)

Die Rufnummerngasse 0900 ist mit der Einrichtung des Anschlusses stan-
dardmäßig gesperrt. Die erstmalige Freigabe ist bei Beauftragung zusam-
men mit diesem Anschluss kostenlos.

Einzelverbindungsnachweis:
Die Angaben gelten auch für bereits bestehende Verträge.

		  Online (PDF)		  Online (ASCII)	 Papier 4)		  kein

		  Zielnummern in EVN kürzen

4)   Nicht in Verbindung mit Rechnung online zulässig.

Löschung der Verkehrsdaten:

	 nach Rechnungsversand	 	 nach gesetzlicher Frist (6 Monate)

Dem Kunden ist bekannt, dass eine Überprüfung der in Rechnung gestell-
ten Telefonentgelte nur möglich ist, wenn die Verkehrsdaten gespeichert 
werden. Sofern die Verkehrsdaten auf Wunsch des Vertragspartners ge-
löscht werden, ist envia TEL von der Pflicht zur Vorlage dieser Daten zum 
Beweis der Richtigkeit der Telefonrechnung befreit. Sofern nicht angege-
ben, werden die Rechnungsdaten nach Rechnungsversand gelöscht.

Interner Vermerk (wird von envia TEL ausgefüllt):

A-Nr.			    M-Nr.

P-Nr.			    W-Nr.		   V-Nr.

Bestellung envia TEL Sprachoption 
für ISDN-Endgeräte
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Eintrag in öffentliche Teilnehmerverzeichnisse:
Einträge in örtlichen Telefonbüchern, Gelben Seiten etc. sowie Werbeein-
träge bitte direkt beim jeweiligen Herausgeber/Verlag bestellen.

		  Kein Eintrag        	   Standardeintrag 5)	 Standardeintrag (ohne Fax)

		�  Der Kunde widerspricht der Möglichkeit der Beauskunftung von 
Namen und ggf. Anschrift, wenn nur die Rufnummer bekannt ist 
(Inverssuche).

 5)    Vor-, Zuname lt. Angabe unter 1. Kunde; Straße, Hausnummer lt. Installations-adresse 	
	 bzw. 1. Vertragspartner; Rufnummer lt. Hauptrufnummer; Faxnummer lt. 2. Rufnummer.

3. Terminwunsch

		  schnellstmöglich				   Datum

4. Sonstiges

Sonstiges/Aktionscode

5. Unterschrift

Ort, Datum			        Unterschrift Vertragspartner 

envia TEL GmbH
Friedrich-Ebert-Straße 26
04416 Markkleeberg
T	 0800 0101600
F	 0800 3684283
E	 info@enviaTEL.de
I	 www.enviaTEL.de

Interner Vermerk (wird von envia TEL ausgefüllt):

A-Nr.			    M-Nr.

P-Nr.			    W-Nr.		   V-Nr.

Bestellung envia TEL Sprachoption
für ISDN-Endgeräte
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